Banki iigyfélhitelesités

Kedves Partnereink!

Sok magdnszemély és véllalkoz6 teljes bizonytalansdgban kezeli a hirekben egyre gyakrabban el6fordulé 2019. szeptember
14-i hatéridét. ,,Mi ez?”

2015 novemberében jelent meg és 2016. janudr 13-dn I€pett hatdlyba a pénzforgalmi szolgaltatdsokrdl sz616 mddositott unids
irdnyelv. Az irdnyelv fokozza a tdvoli elektronikus pénziigyi tranzakciok lebonyolitdsdndl (PSP-k) novelni igyekszik

s

biztonsagot, ezért eldirja az SCA alkalmazasat.

Az SCA egy, az eddigieknél szigortbb iigyfélhitelesitési rendszer.
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Az SCA definicidja az irdnyelvben a kovetkezd: ,hitelesités legaldbb két olyan, az ismeret”, ,birtoklas” és ,biologiai
tulajdonsag” kategoridba sorolhaté elem felhaszndldsa alapjan, melyek egymadstol fiiggetlenek annyiban, hogy az egyik
feltorése nem befolydsolja a tobbi megbizhatdsdgat, és az eljaras kialakitdsa révén az azonositdsi adatok bizalmassaga

biztositott™.

ismeret” = csak a szolgaltatast igénybe vevd altal ismert informacio,
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,,birtoklds” = csak a szolgaltatdst igénybe vevd altal birtokolt dolog

,bioldgiai tulajdonsidg” = a szolgéltatist igénybe vevd jellemzdje

Az irdnyelv elbirja, hogy az SCA-t kell alkalmazni az elektronikus fizetések sordn (kivéve, ha mentesség alkalmazhatd). Tehét
a bankoknak is fel kellett késziilniiik a szigoribb azonositasi szabdlyokra, de az ligyfeleknek (magdnszemélyek és tarsasdgok) is

van teenddjiik, ha bankkartyat hasznélnak fizetésre.
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Az tigyfélhitelesités bankonként eltér§ lehet: sms-kéd, QR-kdd, beolvashaté szines vizudlis kéd vagy egyéb lizenet.

Mivel jar ez az tigyfelek szdmara:

« tdjékozddni kell a bankszdmlat vezetd banknal (a kiildott tdjékoztatdk dttanulmanyozasaval, személyesen vagy a
honlapon megadott kozleményekbdl);

« azok a cégek, akik ilyen médon drbevételhez jutnak (internetes értékesités, web-boltot tizemelteték) mindenképp
egyeztetniiik kell a bankkal az eljards menetét, illetve a cég iigyfélkommunikacidjaban is valtoztatdsokat kell hozni (pl.

honlapon szerepld értékesitési feltételek modositdsa stb.);



« 4t kell gondolni az eddigi — els6sorban bankkartyés — tranzakcidkat és esetleg azokat optimalizdlni kell — PL.;

« tobb személy altal hasznalt (elsGsorban az irodai vagy gyorsan fogyé anyagok beszerzésénél hasznélt) céges

bankkartydkndl a bankkartyahoz a telefont is biztositani kell;
« bankkdrtyas vasarlasok limitértékeinek feliilvizsgélata.
« az Uj fizetési szabdlyok a bankszdmlaszerz6dés mddositdsat is maguk utdn vonhatjak, amely lehet6séget ad arra is, hogy
az iigyfél tdjékozodjon a kiilonféle konstrukcidk, bankszdmlavezetési csomagok kozott és optimalizdlja az dltala
igénybe vett szolgéltatidsokat (ez a kar a bankkoltség csokkentését is magédval hozhatja);

« ha céges bankkartyardl vagy fizetési rendszerrdl van sz, egyeztetni kell az eljardst a cég pénzkezelési szabdlyzatdval, s
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amennyiben sziikséges, a szabdlyzatot az Uj el6irdsoknak megfelel6en mddositani kell.

Célszerli még a hataridd lejarta el6tt a sziikséges egyeztetéseket megtenni, mert ezen a teriileten — a Pmt-vel ellentétben — nem
véarhat6 a hatdridé médositésa.

Mivel a véllalkozdsok jelentds részénél nem tartozik a konyvelSk hatdskorébe a banki és pénziigyi iigyek intézése, igy ezeket a

feladatokat a bankszdmla feletti rendelkezési joggal rendelkez6 személynek kell intézni.

Budapest, 2018. augusztus 22.

Tisztelettel:

dr. Sallai Csilla

Kamarai tag konyvvizsgdlo

A honlapon taldlhato irdasok figyelem felhivo jelleggel késziiltek és tdjékoztatdsul szolgdlnak. Felhivijuk a figyelmet honlapunk jogi
nyilatkozatdban foglaltakra, amely szerint irdsainkban szerepld informdciok nem helyettesitik a szakmai tandcsaddst és nem szolgdlnak

bdrmely dontés vagy cselekmény alapjdul, azokat a konkrét esetekben mindenki csak a sajdt kockdzatdra haszndlhatja fel, illetve az
érintett szabdlyok kivonatos ismertetése, értelmezése miatt nem vdllalhatunk felelosséget



