Jo, ha tudod!

Mit kell és mit célszera szabalyozni a vallalkozason beliil ?
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A szamviteli torvény elbirdsai szerint a szdmviteli politikdban kell szabédlyozni azokat a gazdalkodoéra jellemzd szabalyokat,
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el6irasokat, médszereket, amelyekkel meghatirozza, hogy mit tekint a szamviteli elszdmolés, az értékelés szempontjabol

lényegesnek, jelentsnek, tovabba meghatdrozza a tdrvényben biztositott valasztdsi, mindsitési lehetdségeket.
A szamlatiikor tartalmazza a konyvelés sordn alkalmazott f6konyvi szdmlak szamat és megnevezését.

A szamlarend tartalmazza minden alkalmazdsra kijelolt szamla szamjelét, megnevezését, és tartalmdt - ha az a szadmla
megnevezésébdl egyértelmien nem kovetkezik -, tovabba a szamlat érintd gazdasagi eseményeket, azok mds szamlakkal vald
kapcsolatdt, a f6konyvi szdmla és az analitikus nyilvantartds kapcsolatat, valamint a szimlarendben foglaltakat alatdmaszté
bizonylati rendet.

A szamviteli politika keretében el kell késziteni:

« az eszkozok és a forrdsok leltarkészitési és leltarozasi szabalyzatat;
« az eszkozok és a forrdsok értékelési szabalyzatat;

« az onkoltségszamitds rendjére vonatkozo belsd szabdlyzatot; (kivéve az egyszertsitett éves beszdmolot készitd és egy

milliard Ft arbevétel alatti vallalkozasokat)

» a pénzkezelési szabdlyzatot. Ebben kell rendelkezni — tobbek kozott —

a pénzforgalom (készpénzben, illetve bankszamlan torténd) lebonyolitdsdnak rendjérdl,

a pénzkezelés személyi €s targyi feltételeirdl, felelosségi szabdlyairol,

a napi készpénz zar6 dllomany maximalis mértékérdl,

a készpénzillomdny ellen6rzésérdl,

- a pénzkezeléssel kapcsolatos bizonylatok rendjérdl és

a pénzforgalommal kapcsolatos nyilvantartasi szabalyokrol.

Célszerl szabdlyzatot késziteni a véllalkozds miikodésével kapcsolatos olyan teriiletekrdl, amelyek a dolgozok munkdjét,

tevékenységét szabdlyozzdk. Ezek lehetnek:

« a ,,Cafeteria” rendszer alkalmazasarol,

« a munkaiigyi és munkaegészségiigyi szabalyok alkalmazdasardl,
- a kikiildetések elszdmoldsi rend;jérdl,

« a gépjarmiivek hasznélatardl és elszamolasi rendjérdl,

« a bizonylati rendrdl (bizonylati album),

« az iratkezelés szabalyokrol.

Milyen ellendrzési lehetdségek vannak a vallalkozas Keretein beliil ?



A villalkozds vezetdje illetve a tulajdonosi kor hatdrozza meg a cégen beliili ellendrzési pontokat, illetve az ellendrzési

folyamatokat. A véllalkozdson beliili ellendrzés célja a gazdédlkodds jogszabalyoknak és a tulajdonosi érdeknek megfeleld

érvényesitése.
Alapvetden harom ellendrzési méd alkalmazhat6 a véllalkozason beliil:

« Vezet6i ellendrzés — a felsdvezet6(k), illetve a kozépvezetd(k)— idonként vagy folyamatosan - szdmon kérik a
beosztottaiktdl a kiadott feladatok és a munkakori kotelezettségbe tartozé munkafolyamatok teljesitését.

« Belsé ellendrzés — a vallalkozdsndl kiilon személyt alkalmaznak, akinek a feladata dltaldban éves munkatervben
meghatdrozott kérdéskorok dtvilagitasa, folyamatok és eljardsok szabdlyszertiségének és gazdasagossdgdnak
ellendrzése.

» Munkafolyamatba épitett ellendrzés — az egyes gazdasdgi folyamatok egymadsra épiilésén alapul6 ellendrzés, amely

soran a kovetkezd munkafolyamat kisziri az el6z6 munkafolyamatban keletkezett hibat. (Ilyen lehet pl. a konyvelés,

ahol sok esetben buknak ki a gazddlkodds egyes hibdi, hidnyossagai.)

Milyen Kkiilsé ellendrzésekre szamithat a vallalkozas?

A vallalkozasok a kovetkez§ kiils6 ellendrzések egész sorara szamithatnak a tevékenységiik sordn. Ezek — a teljesség igénye
nélkiil — lehetnek:

- Az ad6hatdsdg az egyes specidlis kérdésekre célvizsgalatokat, egyes adonemekre, illetve a teljes gazddlkoddsra
vonatkozdan 4tfogé ellendrzéseket végez.

« Az o6nkorményzatok ad6osztdlya ellendrizheti a helyi adok bevalldsat s befizetését. (ipar(izési add, ingatlanado,
kommunélis ad6, gépjarmiiado)

» Munkaiigyi ellendrzés keretében a Munkaiigyi fofeliigyel6ség munkatdrsai vizsgéljdk a munkatorvénykonyve, illetve
az egyes munkaiigyi szabdlyok betartésit, illetve a fekete munka €s a szinlelt szerz6dések felkutatasat végzik.

« Az iizletek miikodésére vonatkozdan a kereskedelmi és szdlldshely-tizemeltetési tevékenységet végzd véllalkozdsokndl,
illetve a telephellyel rendelkezd vallalkozdsokndl a feliigyeleti hatéségi ellendrzést a helyi onkorményzat igazgatasi
osztalya végzi, amelynek keretében a miikodés torvényességét és szabdlyossagat vizsgaljak.

« A vadmhat6sag ellendrzi egyrészrdl a harmadik orszagbdl szarmazo termékek k6zosségbe torténd ki- és behozatalat,
valamint a jovedéki termékek forgalmat. Ezen kiviil a VPOP 2008. évtdl atvette a kornyezetvédelmi termékdijak
ellendrzését. Ez az adénem az 4j szabdlyozds alapjan minden olyan cégre is kiterjed, amely barmely terméket csomagol
— ezzel szinte minden vdllalkozds szamithat el6bb-utébb erre a tipusu ellendrzésre.

« Az ingatlannal rendelkez6 cégek szdmithatnak a tlizoltsagi ellendrzésre, amelyen a tiizel6 berendezések és
fiistelvezetSk allapotat vizsgaljak.

« A kozegészségiigyi és jarvanyligyi ellendrzések torvényi eldirdsokon alapulnak azoknél a cégeknél, amelyek
kozvetleniil, vagy kozvetve kapcsolatban dllnak élelmiszerekkel, élelmezéssel, egészségiigyi teriileten vagy valamilyen
kozellatasban (pl. oktatdsi intézmények) miikodnek. Az ellendrzésre a miikodés kezdetén €s id6szakonként is szamitani
lehet.

« A kornyezetvédelmi hatésdg a technoldgiai folyamatokat ellendrizheti, annak érdekében, hogy a természeti és épitett

kornyezetbe ne keriilhessenek ki karos anyagok.

Miért jo a konyveldiroda?



ps

A konyvviteli szolgéltatasok koz¢ tartozik — a szdmviteli torvény elbirdsai szerint - a szamviteli szabélyzatok elkészitése és

karbantartdsa, a konyvviteli elszdmoldsi rendszer kialakitdsa, a f6konyvi nyilvantartdsok vezetése, az 0sszesitd feladdsok
készitése, a beszdmolo 0sszedllitdsa, a konyvviteli nyilvantartdsokban szerepld adatok elemzése, a gazdasdgi dontéseket
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megalapozé kovetkeztetések el6készitése, valamint a megfeleld belsd és kiilsd informacidk eldéllitasa, szolgaltatdsa.

E feladatokat csak legaldbb mérlegképes konyvelGSi végzettséggel rendelkez6 személy lathatja el. (Kivéve a 10 milli6 forint

éves drbevételt el nem érd vallalkozdsok, ott nincs a szakmai képzettségre minimumfeltétel.)

A mérlegképes konyvel6k a Pénziigyminisztériumndl regisztrdlva vannak, és el6irt rendben kotelesek szakmai

tovabbképzéseken részt venni.

Azt, hogy egy véllalkozas sajit konyveldvel rendelkezik-e vagy konyveliroddval végezteti el, a cég nagységa, illetve a

koltség-haszon elv donti el.
A konyveld iroda mellett sz616 érvek a kovetkezdk:

« A konyvelési szerz6dés polgérjogi szerz6dés, amely feladat elvégzésére szol, a véllalkozasndl nincsenek a
munkaviszonnyal kapcsolatos terhek.

« A konyvelést végz6 személy potldsa — akaddlyoztatdsa esetén — cégnél nem jelenthet problémat, mert a konyveld cég
sajat alkalmazottakkal dolgoznak.

« A konyveldiroda éltaldban sokkal nagyobb szakmai hétérrel rendelkezhet, tobb szakmai informdaciét szerezhet, mint
egy egyediil dolgoz6 konyveld.

« A konyvel6iroddk szoros kapcsolatot tartanak konyvvizsgalokkal, iigyvédekkel illetve egyéb specidlis kérdésekkel
foglalkoz6 szakértSkkel.

= Egy konyvel6iroddban a felmeriild komplikaltabb gazdasdgi eseményeket a munkatdrsak megbeszélik, konzultdlnak
egymadssal, kiilsds kollégakkal.

« A konyvel6iroddk altalaban adott cégnagysdgra, illetve profil szerint szakosodnak, igy egy adott szakma specidlis
kérdéseit mélyebben ismerik.

= A konyvel6iroda munkdja objektivitdson alapul, nem befolydsoljak a véllalkozdson beliili érdekek, kapcsolatok.

= A konyvelGiroda felel6sségbiztositassal rendelkezik.

« A konyveldiroddk érdeke, hogy megfeleld szinvonald technikai eszkdzokkel, illetve korszert, jogszabdlykovetd és

karbantartott szoftverekkel dolgozzon.

Milyen veszélyeket rejt a tagi kolcson?

A téarsasagok tulajdonosai a cég likviditasi problémdinak megoldasara gyakran nydjtanak a cég részére kolcsont. Ezt nevezik

tagi kolcsonnek.

A tulajdonosok csak adézott pénziikbSl nyudjthatnak kolcsont. Az esetleges vagyonosoddsi vizsgalatok miatt célszert
mérlegelni, hogy a tulajdonosok rendelkeznek-e elegendd legalis, igazolt jovedelemmel, amelyet a tagi kolcson forrdsaként

meg tudnak nevezni.

« A tagi kolcsonre vonatkozéan — mint minden egyéb kolcsonre — szerzdést kell kotni a nyijté és a kedvezményezett
kozott, amelyben rogzitik a feltételeket. Ezek: cél, (keret)dsszeg, visszafizetés hatdrideje, kamat, stb. Azt nem tiltja

semmi sem, hogy a tulajdonosok kamatmentes kolcsont nytjtsanak.



« A kamatot célszer( a cég likviditdsi helyzetében bedll6 javulds utdn visszafizetni. (Az adéhatsdg a tarsasagi

addbevallas tdjékoztatd adataibdl tudja nyomon kovetni a tagi koleson alakuldsét — a jelentds mértékd tagi kdleson

vagyonosodasi vizsgalat indukélhat.) A pénzintézetek kindlnak tagi kolcson kivaltasara hitelkonstrukcidkat.

« Gyakorta szeretnék a tulajdonosok a veszteség kovetkeztében megcsappant sajat tokét a tagi kolesonrdl vald
lemondassal pétolni. Elvileg ez csak az éves eredményen keresztiil valésithaté meg. De amennyiben a tulajdonosok
lemondanak a céggel szembeni koveteléseikrdl (tagi kolesonrdl), ez ajandékozasi illeték fizetését vonja maga utdn,
amely — az 0sszeg nagysdgitol fiiggen — akdr még a majd 40 %-ot is elérheti. Tehdt célszer( a tagi kolcsont el6bb

visszafizetni, majd mds médon (pl. pétbefizetéssel) megoldani a t6kepotlast.

Mely cégek kotelezettek konyvvizsgalatra?

A konyvvizsgélat célja annak megallapitdsa, hogy a véllalkoz6 altal az tizleti évrol készitett éves beszdmolot a szamviteli
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torvény elbirasai szerint allitottdk-e 6ssze, és ennek megfeleléen megbizhat6 és valds képet ad-e a vallalkozé vagyoni €s
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pénziigyi helyzetérdl, a miikodés eredményérdl.
A konyvvizsgdld fiiggetlen személy, a jelentését a tulajdonosok részére, de a mindenki (pl. hitelez6k) informaélésra késziti.
Kotelezd a konyvvizsgdlat:

« Osszevont (konszolidalt) éves beszamolot készitd anyavallalatnal;
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- minden olyan kett8s konyvvitelt vezetS villalkoz4sndl, ahol az iizleti évet megel6z6 két iizleti év dtlagdban
- a véllalkozo éves (éves szintre dtszdmitott) nettd drbevétele elérte vagy meghaladta a 200 milli6 forintot (2014-t61 300
millid), vagy
- a foglalkoztatottak 1étszama elérte vagy meghaladta az 50 f6t;

= ahol a konyvvizsgélatot jogszabdly irja eld, példaul:

- takarékszovetkezet,

- konszolidalasba bevont vallalkozas,

- kiilfoldi székhelyii vallalkozds magyarorszagi fidktelepe,
- befektetett eszkozok értékhelyesbitése esetén
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- valGds értékelésen torténd értékelés esetén,

- forintrdl devizdra, illetve devizardl forintra torténd attéréskor készitett mérleg,

- dtalakulds esetén a vagyonmérleg €s vagyonleltar (tervezet és végleges) (ezt a konyvvizsgalatot nem végezheti a

vallalkozas sajat konyvvizsgaldja)

Mir nem €l az a szabdly, miszerint az egyszemélyes tarsasdgok értékhatartdl fiiggetleniil kotelezettek a konyvvizsgalatra.

A konyvvizsgélatra kotelezett vallalkozasok kozbensé mérlegei is konyvvizsgalat kotelesek (pl. osztalékelSleg kifizetéskor)
A konyvvizsgdlé személyérdl a tulajdonosok
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- az el6z0 tizleti év beszamoldjanak elfogaddsakor



- jogeldd nélkiil alapitott vallalkozas esetében az iizleti év mérleg forduldnap el6tt

dontenek, majd az tigyvezet6 a dontés utdn 90 napon beliil koteles a konyvvizsgélatra vonatkozé szerz6dést megkotni.
Konyvvizsgalatra csak a Magyar Konyvvizsgdléi Kamara tagja vélaszthato.

A konyvvizsgdlo a megvélasztdsa utdn un. ,.elfogadé nyilatkozat”-ot ad a véllalkozdsnak, amely alapjan a cég jogi képviselGje a
cégbirdsidgra bejelenti a konyvvizsgdld személyét.

A konyvvizsgéloval kotott szerz6dést a szerz6dés lejarata el6tt csak megfeleld indok alapjan, a Konyvvizsgalati Kozfeliigyeleti
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Bizottsdgnak torténd bejelentés mellett lehet felbontani.

Hogyan valasszunk iigyviteli rendszert?

Milliokat takarithatunk meg egy jol megvalasztott lizleti szoftver bevezetésével. Nem mindegy azonban, hogy milyen

szempontok alapjan vélasztunk.
Néhany nappal ezel6tt a kovetkezd e-mailt kaptuk, mely elgondolkodtaté:

,»Cégiink .... rendszerrel dolgozik és egy 1j tevékenységi kor keretén beliil kellene bedllitani a rendszerben a részszamldzast. A
...(nem magyar) programozokkal kiizdok mér egy par hete, 6k ugyanis elég nehezen tudjdk felfogni a magyar

szamldzasi/véallalatirdnyitisi folyamatokat.”

A piacon kaphat6 megolddsok azonban a sokféle ar-érték kategoria mellett, sokszor egyaltalan nem teljesitik a specidlis céges

elvarasainkat.

Milyen szempontokat vegyiink figyelembe 4j rendszer vasarldsa el6tt? A tervezés folyamatdban végig kell gondolnunk a
legfontosabb miikddési, tizemeltetési, biztonsdgi kérdések mellett a cég anyagi lehetdségeit is. Lassuk 1épésrdl 1épésre mit is

varhatunk egy ilyen rendszert6]!

1. Milyen teriiletre keresiink szoftvert?

Gondoljuk 4t mely szervezeti egységek munkajat szeretnénk tdmogatni vallalatirdnyitdsi rendszerrel. Az elmuilt id6k

telefonos megkeresései alapjan tobben szamlazasi rendszer irant érdekl6édnek. Vajon 6k mit értékesitenek?

A kereskedd cégeknek meg kell taldlni a legjobb beszerzési forrdst. A partnerek adatainak, szokdsainak, a lefolytatott
targyaldsok nyilvantartidsival, elemzésével megtarthatjuk a vevénket, erésithetjiik szallitdinkkal a kapcsolatainkat.
Termeld, szolgaltatast nyujt6 cégek egy folyamat végén jutnak el az értékesitésig, a szdmlazasig. Egy projektkezel

modullal biztositani lehet a hatarid6k, a technoldgiai 1épések betartdsat, az optimalis koltséggazdalkodast.

2. Integrélt miikodés

Munkatérsaink sem elszigetelten dolgoznak, miért tlirnénk el ezt egy minket kiszolgald szoftvert61?! Fontos
kivalasztasi kritérium, hogy a beérkezett informacidkat csak egyszer kelljen feldolgozni, és munkatarsaink szamara
hozzaférhetS legyen a munkdjukhoz sziikséges valamennyi adat. A sokat emlegetett csoportmunka és tavoli elérhetség

is elvdrds lehet a program kivélasztdsa szempontjabol.



3. Milyen mélységii a jogosultsdgok rendszere?

Az integritds mellett gondoljunk az adatok védelmére és az adatbazis biztonsagara is. A j6 szaml4dz6 programnak
minden szempontbdl biztonsdgos és atlathaté miikodést kell biztositani a cég szdmadra. A felhasznaldk dltal végzett
miiveletek tételes rogzitése és visszakovethetdsége csak egy része az ilyen programoktdl elvarhaté funkcidknak. A
mobil munkavégzés kordban fontos lehet, hogy az adatbazisaink olyan titkositast kapjanak, amely segitségével még

egy elveszett laptop esetén sem keriilnek iigyfél adatok illetéktelen kezekbe.

4. Rendelkezésre dllds, - elérhetd-e a fejleszt6? A magyar jogszabdlyok elég gyakran véltoznak. A tarsasdgoknak
rugalmasan kell alkalmazkodni a piaci elvardsokhoz. Ez csak olyan szoftverrel elérhet§ el, amely mogott azonnal
elérhet6 a fejlesztd. Ne valasszunk olyan szoftvert, ahol a fejlesztéseket tobb hénap (van olyan program, ahol a
fejlesztés atfutdsi ideje években mérhet§) mulva kapjuk meg. Minden fejlesztd a sajat szoftverét ismeri legjobban, 6k

tudnak leggyorsabban reagdlni a felmeriilt igényekre és ezek megolddsara.

Forras: Marosi Gyorgy - Ugyviteli szoftverek

Mikor vegyiink vallalatiranyitasi rendszert?

Egy indul6 vallalkozédsndl erre a kérdésre, konnyi felelni, mindjart indulaskor.
A mar miikodd vallalkozdsok esetén ez a felvetés tovabbi kérdéseket rejt magédban:
Milyen megfontoldsbol vegyiink dj rendszert?

Mit tesz az a fuvarozd, akinek tobb a megrendelése, mint amennyit el tud szallitani? Mindenki tudja ra a valaszt. Vesz egy
nagyobb autét. Vajon honnan tudjuk, hogy egy ERP rendszer mar nem felel meg a véllalkozds szdmara? Ezt sokkal nehezebb
megvélaszolni. A vdllalatirdnyitdsi rendszeren még ma is konyvelési rendszert értenek. Pedig nem (csak) az. A konyvelés mar
csak a megtortént folyamatok adminisztralasa, az ERP rendszer sokkal tobb anndl. A véllalatirdnyit4si rendszer magaban

foglalja
. a vdllalkozas miikodésének szervezését, lebonyolitdsat,
« kapcsolatépitést a partnerekkel,

. marketing tevékenységet,

« az értékesitett termékek, szolgaltatdsok utégondozasat (szervizét).

Az ERP rendszereknek tartalmaznia kell az ellenérz6- ill. az elemz6 funkcidkat, melynek tanulsagait vissza kell csatolni a
munkafolyamatokba. Ha ezek koziil barmely 1épést nem képes elldtni a jelenleg hasznalt ERP rendszer, akkor gitolja a

vallalkozas miikodését, fejlédését.

Ekkor sem biztos, hogy 1j rendszert kell vasarolni. Konzultalni kell a szoftver készit§jével, illetve forgalmazdjaval. Ha
megoldast adnak a felmeriilt problémara, akkor még sokdig szolgdlhatjdk a véllalkozast. Ha nem, akkor uj rendszert kell

vasdrolni.
Ev melyik szakdban vegyiink 4j ERP rendszert?

Tiz emberbdl kilenc az mondand, hogy az iizleti év végén. Tapasztalatunk szerint barmikor atvalthatunk egy 4j rendszerre. A



munka nem indul djra az (j iizleti év elején, hanem az is egy olyan nap, mint az év barmelyik napja. Igaz, hogy szdmvitel
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szempontjabdl ez egy mérfoldkd. De a mérleg, a beszamold éltaldban az iizleti évet kdvetden négy, 6t hdnappal késébb késziil
el. Elméletileg ekkor dllnak 0ssze azok a pontos adatok, amelyeket az dj rendszer inditdsakor mar ismerniink kellett volna.

Szdmvitelileg a legoptimdlisabb taldn az, ha egy rovid ideig parhuzamosan fut a régi és az dj rendszer.

Ha a véllalkozas kinétte régi véllalatiranyitasi rendszerét, ha mar gatja a fejlédésnek, akkor mint barmilyen mas munkaeszkozt

bétran, de koriiltekintéen cseréljiink le!

Forrds:  Marosi Gyorgy - Ugyviteli szoftverek

Miért eldonyos egy jo tigyviteli szoftver hasznalata?

Az a véllalkozds, akinek csak néhdny ligyfele van, az iizlettel kapcsolatos informéicidkat, rendeléseket fejben tartja.
Ha a tarsasdg mar nagyobb: tobb munkatdrsa is onalldan tirgyal a vevkkel, a szallitokkal.

A szamitdgépek szovegszerkesztd, tdblazatkezeld, levelezd programjai segithetik a szerz6déskotéseket, a kommunikéciot. A

hattérben elszeparéltan torténik a konyvelés. A kereskedd cégek hasznélnak egy szdmldzo + készletnyilvantart6 rendszert.

Mit gondolnak, el6nyben van a konkurens cégeivel szemben az, aki néhdny masodpercen beliil ismeri a vevd vasarldsi
szokdsait, mit szokott (s mit nem!) venni, kik a kiemelt vevSk, akik nagyobb odafigyelést igényelnek, kik a lemorzsol6dé
vevOk, akiket elcsabit a konkurencia? Egyaltaldn ismerjiik vevSinket, odafigyeliink rdjuk?

Ha egy tarsasdg nem csak kereskedik, hanem maga is gyart terméket és komplex szolgéltatast nyujt, akkor szervezetten torténik
a folyamatok szervezése?

Haszndlnak egyéltaldn projektkezels rendszert?

Az esetek tobbségében nem, igy nagyon sok informdcié csak az iizletkotd fejében és személyes feljegyzéseiben taldlhatd. Mi

lesz a vallalkozéssal, ha ez a munkatars — akéar csak néhany hétre is — kiesik a munkabdl?

Néhany évvel ezel6tt a tarsasdgok csak szamldzasi rendszert kerestek. Azonban a tirsasdgok zome még nem ismerte fel az
informdci6 hatalmat. Tobb onalléan mlikodd rendszert hasznalnak, melyek kozott a kommunikacié csak a legritkdbb esetben
automatikus. Az automatizmus hidnya nagyobb emberi er6forrds igénybevételét jelenti és ezaltal joval koltségesebb és nehezen
atlathatobb a miikodtetése. Ha egy informéciot két személy két kiilonbozd helyre visz fel, az a legritkdbb esetben egyezik meg.
A vezetés szdmdra nehezebben dtldthatak a tarsasag belsd miikodési folyamatai, kevésbé észrevehetdek az anomalidk, ezéltal
nem tud id6ben ,,1épni” és rdhatni a folyamatokra. A vevSkr6l szerzett informéacidk legtobbszor egy-egy személy birtokdban

maradnak €s nem hasznosithatéak és nem nyujtanak segitséget a tarsasag piaci elényszerzéséhez.

A megold4s egy ligyviteli rendszer. A piacon tobb olyan szoftver taldlhatd, amely nem csak az alapvetd funkcidkat
(kereskedelem, konyvelés) timogatja, hanem integralt részét képezi egy iigyfélkiszolgdlé (CRM) és egy projektkezel6 modul
is. A sokak dltal hasznélt Visual Apoll6 program is ilyen. Tobb vezetd attdl fél, hogy a megosztott, a kozkincsé tett informéacio
a munkatdrsaikat arra 6sztonozheti, hogy 6ndll6 vallalkozédsba kezdjenek. Azonban a szoftver jogosultsdgi rendszere nem
akaddlyozza meg a komplex informdcids bézis kialakitdsat, viszont bedllithatd benne, az hogy a k6zos tuddsbdl mindenki csak

azon informdcidkhoz jusson hozzd, ami a munkdjdhoz elengedhetetlen.

Forrds:  Marosi Gyorgy - Ugyviteli szoftverek



